Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

1.) Entrar en easy link a traves de nuestra pagina Web (www.hafele.es)

Jienvenido al catdlogo online e@sy link: "El gran Hafela" electronico

Herrajes para muebles
Herrajes para muebles

Hafele

Pedido directo / Consulta de precio y dispenibilidad

Herrajes de Construccion

Herrajes de Canstruccion

|II-‘-3|1|=:-_|I-:= | | ;antidad | le| cliente |
[Nearticula | |_3nu=::a=:| | [Texta del cliente |
|Nearticulo | | antidad | iel cliente |
[Nearticulo | [cantidad | del cliente |

| |

|I I"articulo | /l-j.ar.n:;: d

cliente

HAFELE

i B Cesta de la compra

© Hingtn Articulo en la
. cesta de la compra
2 Verpedir

% Entrada directa

Login Login 2

Numerao de cliente

|I Jumero de cliente |

Introducir su nimero de
cliente de Héafele de 8 digitos

PINIContrasefia /_
| [~

Introducir su nimero de PIN
de 5 digitos

Por favor

registrese \
> ;Registarahora?

Pinchar en la flecha roja
para entrar

2 ;Ha olvidado su PIN?

2 Ayuda procesa
electrénico de datos

g Estado de pedido

. Login necesario

© Login necesaric

@ Imiprimir pagina
[ Recomendar

[ Afavoritos

Aqui puede introducir

| Articulo en la cesta de la compra |

directamente el n° de ref.



hes003
Llamada
Introducir su número de PIN de 5 dígitos

hes003
Llamada
Introducir su número de cliente de Häfele de 8 dígitos

hes003
Llamada
Pinchar en la flecha roja para entrar

hes003
Llamada
Aquí puede introducir directamente el nº de ref.


Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

HAFELE

2.) Poner articulos en la cesta de compra para ver sus precios netos, la disponibilidad y para pedir articulos
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Para pedir directamente del
catalogo, abra la paginay
pinche en el n° de ref. que le
interese

El articulo se pone
automaticamente en la cesta
de compra



hes003
Llamada
Para pedir directamente del catálogo, abra la página y pinche en el nº de ref. que le interese

hes003
Llamada
El articulo se pone automáticamente en la cesta de compra


Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

2.1) Ver sus precios netos y disponibilidad

2 Ahafele.com

HAFELE e@sy link Catélogo online

Inicio de catalogo

(t) Venta y asesoramiento: +34 91 644 80 21 (t) Linea directa de proceso electronico de datos: +34 91/6 44 80 21 Datos CAD

Ayudz
Contactc

Se haidentificado. an i cugnta | Salir del sisterna
71001332 - Hafele EASYLINK TEST

[T >

5
Y
Sus datos Inicio de catalogo % Cesta de la compra
oali .
Wecliente: %P Cesta de la compra

71001332

Pedido directo < Ayuda para la cesta de la compra

Nombre cliente:

1. Vista general de articulos & 2. Datos de envio 2 3. Comprobacidn & 4. Pedido comunicado

Hafele EASYLINK TEST

Condiciones de entrega:
Segln condiciones Hafele

Direccion de factura: He Art. Breve descripcidn de articulo

Hafele EASYLINK TEST

continuar >

Precio recomendado  Cantidad Valor de posicidn
sin compromiso

C/Electrdnica, 33y 35

25023 Alcarcdn 282.26.820 Caja MINIFIX 15 niguel. 19mm

Bajo peticien

Aviso: En €l pago 2 "Datos de envio |:| Borrar

puede intreducir una direccion de envio Texto del cliente |Saludos

Semana de envio: .

diferente para su pedido.

Bajo peticion

[] marcar todas las posiciones

I—) Borrar | las posiciones seleccionadas

~| Guardar en notas H Calcular precios netos‘H actualizar

Total: Por favor solicitar
precios netos

continuar >

HAFELE

Par ver sus precios netos y la
disponibilidad pinche en "Calcular
precios netos"



hes003
Llamada
Par ver sus precios netos y la disponibilidad pinche en "Calcular precios netos"


| ||
Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link HAI ELE

2.1) Ver sus precios netos y disponibilidad

[Su precio neto de la posicion|

Hombre cliente: 1. Vista general de articulos & 2. Datos de envio & 3. Comprobacidn 2 4. Pedide comunicado
Héafele EASYLIMK TEST
Condiciones de entrega: continuar :

Segun condiciones Hafele

Direccidn de factura: N® Art. Breve descripcion de articulo Precio neto Cantidad Valor de posicion

Hafele EASYLINK TEST i ihili i
ClElectrénica, 23y 35 26226620  Caja MINIFIX 15 niguel. 19mm TA0E/100 Pza D 0,07 DISpOﬂIbI“dad del artICUIO en
28923 Alcorcdn la cantidad indicada

Suminigtre almacén
Aviso: En el paso 2 "Datos de envio Madrid
puede introducir una direccion de envio

[ sorrar

diferente para su pedido.

Texto del cliente [Saludos Semana de envio: EI

La entrega s=ta exenta de costes de envio. Total: 0,07+ e—'lmporte tOta| de |a COﬂSUlta |

[] Marcar todas las posiciones

L) Borrar | las posiciones seleccionadas

~| Guardar en notas H Calcular precios netos H actualizar I continuar ; &€——————— Para continuar con el pedldO
pinche en "continuar"

Pedido directo

Mamero de articula Unidad Texto del cliente Semana de

P Sl |Aqui puede afiadir articulos |

| [ 44][ 2008]
| [ 44][ 2008]
| [ 44][ 2008]
|
|

[ 44][ 2008]
[ 44][ 2008]

mas lineas blancas En la cesta de la compra |

2 Ayuda para pedido directo

| | | |
| | | |
. | | | |
| | | |
| | | |



hes003
Llamada
Su precio neto de la posición

hes003
Llamada
Disponibilidad del articulo en la cantidad indicada

hes003
Llamada
Importe total de la consulta

hes003
Llamada
Aquí puede añadir artículos

hes003
Llamada
Para continuar con el pedido pinche en "continuar"


| ||
Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link HAI ELE

2.2) Revisar el pedido y pedir

Sus datos Inicio de catalogo # Cesta de la compra
Necliente:
Cesta de la compra
71001332 w P
Nombre cliente: 1. Vista general de articulos 3 2. Datos de envio & 3. Comprobacion 2 4. Pedido comunicado

Hafele EASYLINK TEST

Condiciones de entrega: ~| = volver continuar >

Segln condiciones Hafele

Direccion de factura:
Hafele EASYLINK TEST

CIElectanica, 33 y 35 zztaenils Aqui el cliente puede

28923 Alcoredn Sureferenciade | < introducir nombre, nimero o

e texto de su pedido (opcional)

Aviso: En el pazo 2 "Datos de envio

puede introducir una direccion de envio Entrega | Completo w
diferente para su pedido.

Direccidn de envio diferente (opcional)

Distrito postal

Mombre | |< AQUl, el cliente puede

| | |r!trodu0|r una dlre_ccuﬁn
ale | diferente a la habitual

| (opcional)

|

Poblacidn

Para continuar con el pedido

pinche en "continuar

Condiciones de uso  Condiciones generales de compra  Proteccidn de datos  Impreso ® 2008 Hafele Herrajes Espafia S.L



hes003
Llamada
Aquí el cliente puede introducir nombre, número o texto de su pedido (opcional)

hes003
Llamada
Aquí el cliente puede introducir una dirección diferente a la habitual (opcional)

hes003
Llamada
Para continuar con el pedido pinche en "continuar"


| ||
Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link HAI ELE

2.2) Revisar el pedido y pedir

Necliente:
1001335 ¥ Cesta de la compra
Nombre cliente: 1. Vista general de articulos % 2. Datos de envio & 3. Comprobacion 2 4. Pedido comunicado

Hafele EASYLINK TEST

Condiciones de entrega: ~| = Modificar pedido

Seglin condiciones Hafele

Enviar pedido =

Acepte nuestras condiciones de
venta antes de pedir, pinche aqui

Direccidn de factura: Acepto las condiciones generales de compra
Hafele EASYLINK TEST

CiElectrdnica, 33y 35

28923 Alcorcén Por faver compruebe sus datos de envio
Aviso: En el paso 2 "Datos de envio Sureferenciade -
puede introducir una direccion de envio pedido

diferente para su pedido.
" " Entrega: Completo

Su direccidn de envio guardada:
Héafele EASYLINK TEST, CiElectronica, 33 v 35, 28923 Alcorcon

Enviar pedido >

N® Art. Breve descripcion de articulo Precio neto Cantidad Valor de posicion
26226620  Caja MINIFIX 15 niguel. 19mm T40E) 1 007€ Para modificar el pedido
Suministro Texto del cliente: Saludes Semana de envio: 44/2008

pinche en "Modificar pedido”

La entrega esta exenta de costes de envio. J

\
< oaiicar peaiy | Enviar pedido > Q Para enviar el pedido, pinche

en "Enviar pedido"

almacén Madrid

Total: 0,07 €

Condiciones deuso  Condiciones generales de compra  Proteccidn de datos  Impreso © 2008 Hafele Herrajes Espafia S.L.



hes003
Cuadro de texto

hes003
Llamada
Acepte nuestras condiciones de venta antes de pedir, pinche aquí

hes003
Llamada
Para modificar el pedido pinche en "Modificar pedido"

hes003
Llamada
Para enviar el pedido, pinche en "Enviar pedido"

hes003
Línea

hes003
Línea


Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

2.3) Imprimir o guardar el pedido

Sus datos

Necliente:
71001332

Hombre cliente:
Hafele EASYLINK TEST

Condiciones de entrega:
Segun condiciones Hafele

Direccion de factura:
Hafele EASYLINK TEST
C/Electrénica, 33 v 35
28923 Alcorcdn

Inicio de catadloao & Cesta de |a compra

¥ Cesta de la compra

AFELE

1. Vista general de articulos & 2. Datos de envio & 3. Compraobacidn & 4. Pedido comunicado

Los pedidos hechos (que

Muchas gracias por su pedido con el numerc126627de29.10.2008!
Podra consultar online el estado del pedido en los apartados Fedidos abi

T de envio-Informacién-Infermacian. Aqui

todavia estan abiertos) se
puede ver pinchando en
"Pedidos abiertos”

tambien podra realizar modificaciones en su pedido.

Por favor compruebe sus datos de envio

Su referencia de  Admin:
pedido

Entrega: Retener envio

Su direccidn de envio guardada
Hafele EASYLINK TEST, C/Electrdnica, 33 v 35, 28923 Alcorcdn

En esa pantalla se ve el
pedido completo y se puede
imprimir o guardar

Imprimir Guardar como archivo de texto |

N*® Art. Breve descripcion de articulo Precio neto Cantidad Valor de posicion
262 .26 620 Caja MINIFIX 15 niguel. 19mm TA0E! 1 0,07 €
Rezervado Texto del cliente: Saludos Semana de envio: 44/2008
almacén Madrid

Total; 0,07 €

~| A pedidos abieros = H Ainicio de catalogo = I



hes003
Cuadro de texto

hes003
Llamada
Los pedidos hechos (que todavía estan abiertos) se puede ver pinchando en "Pedidos abiertos"

hes003
Línea

hes003
Llamada
En esa pantalla se ve el pedido completo y se puede imprimir o guardar

hes003
Línea


Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

3.) Pedidos abiertos

2 A hafele.com

HAFELE e@sy link Catalogo online

Inicio de catalogo

@ Venta y asesoramiento: +34 91 644 80 21 @ Linea directa de proceso electrdnico de datos: +34 91/6 44 80 21

HAFELE

Datos CAD
Ayudz
Contactc

Se ha identificado. |=| Wi cuenta | Salir del sistema

71001332 - Hafele EASYLINK TEST

N | - - — = — '. -

> ﬁa Rk ( p%% N8 L
s S A N\ A YN

%‘J" ﬁ 'ri . 1’.1_-_“ % -i J‘{ -.-. L < ?“1 o4

Inicic de catdlogo = Mi cuenta  Pedidos abiertos

Pedidos abiertos

N® pedido: 126627 de 29.10.2008 Referencia de pedido: Admin:

“alor de pedido: 0,07 €
Entrega: Retener envio

Congiciones de entrega:
SEGUN CONDICIOMES HAFELE

2 Modificar pedid

Mostrar posiciones
™~

& Cesta de la compra

Ningan Articulo enla
cesta de la compra
2 Verpedir

2 Entrada directa

g Esta

Pedidos ahiertos
> Ver

Estado de envio-
Informacidn
¥ Ver

Para modificar su pedido
pinche en "Modificar
pedido”

Para mostrar las
posiciones de los pedidos
abiertos pinche en
"Mostrar posiciones"” del

\pedido que le interesa
) |

1 Motas guardadas
& Tramitar

@ Imniprimir pagina
[l Recomendar

o Afavoritos

Una vez que el pedido ha
salido, los datos del pedido
cambian al apartado
"Informacion de envio"



hes003
Llamada
Para modificar su pedido pinche en "Modificar pedido"

hes003
Llamada
Para mostrar las posiciones de los pedidos abiertos pinche en "Mostrar posiciones" del pedido que le interesa

hes003
Llamada
Una vez que el pedido ha salido, los datos del pedido cambian al apartado "Información de envío"


Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

4.)) Informacion de envio

Inicic de catdlogo & Mi cuenta < Informacidn de envio

Informacion de envio

Albaran de entrega

Himere:
Fecha:

Factura
Himere:
Fecha:

Detalles de envio

Fecha de envio:

20.10.20028

Ayuda para informacion de envio

Direccidn de envio

HAFELE

¥ Cesta de la compra

Mingln Articulo en la
cesta de la compra

> Verpedir
2 Entrada directa

Aqui se ve el niumero y la fecha
del albaran (= fecha de salida) y

551139 _ Neclieais: s
20.10.2008 Nombre: RAUMAN, 5.L. g Estado de pedido
Calle: GARMEND| GAIN NO. 10
Cadige 20730 AZPEMIA - GUIPUZCOA Pedidos ahiertos
812207z postal’poblacion: > Ver
20.10.2008 —
Estado de envio-
) . Informacicn
Tipo de envia: 3 Ver

D H L nacional
Paquete

1

de la factura

Unidades por pack:
Caja cuadrada 390=250=150

Detalles: Ocultar las posiciones de pedido

[EI transportista

El peso, el n° de bultos, las

Peso: Codigo de barras: Nota
14,000 kg &< |
Mingtin Mota guardada
| £ 2 Tramitar

Pedido

125411

125411

125411

125411

125411

125411

H® Articulo

21519677

224 64 800

226.30.761

226.57 708

225.80.610

238.75.761

Denominacion de articulo

Roseta cilin.ac.nig.pul. 19mm
Texto del cliente:

Cerrad.varil. S¥'MO nig.der. 15mm
Texto del cliente:

Ganche p.atornillar.nig. Smm
Texto del cliente:

Perno zobre placa zi.niquel
Texto del cliente:

Tirad.pomo SYMO nig.der30x30mm
Texto del cliente:

Guia nig.p.atornillar & 4mm
Texto del cliente:

Cantidad entregada

51 Pza

51 Pza

21 Par

112 Pza

51 Pza

102 Pza

[B] Imprimir pagina
[ Recomendar

A& Afavaritos

medidas

El n° de pedido de Héfele, los

Albaran de entrega

Nimero:

4583218

Direccidn de envio

N=clients:

07133374

n° de ref. y la cantidad



hes003
Cuadro de texto

hes003
Llamada
Aquí se ve el número y la fecha del albaran (= fecha de salida) y de la factura

hes003
Llamada
El transportista

hes003
Llamada
El peso, el nº de bultos, las medidas

hes003
Llamada
El nº de pedido de Häfele, los nº de ref. y la cantidad
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5.) Crear un usuario adicional

2 A hafele.com

(E) Venta y asesoramiento: +34 91 644 80 21 (t) Linea directa de proceso electronico de datos: +34 91/6 44 80 21 Datos CAD

HAFELE e@sy link Catélogo online

Inicio de catalogo

T > )

Ayude
Contactc

Se ha identificado. l=l Idi cuenta4 Salir del sistema

AFELE

71001332 - Hafele EASYLINK TEST

SRS

Inicio de catdlogo = Mi cuenta

—
._‘_I_\ -‘%
R

g
S Cesta de la compra

Mingun Articulo enla

Mi cuenta
cesta de la compra
La zona "Mi cuenta” e ofrece el acceso a diferentes funcicnes de senicio del catiloge onling easy > Verpedir
link. 3 Entrada directa
Wi EEI’f” r] Estado de pedido

La zana "Mi perfil” le permite administrar los ajustes sobre su perfil.

Pedidos abieros

—

Para administrar su perfil y
para crear usuarios adicionales
pinche en "Mi cuenta”

Administracién de usuario <<

La zona "Administracion de usuario” permite crear nuevos usuarios, editarlos y

desactivarlos.

Estado de pedido - pedidos abiertos

3
> f

Estado de envio-
Informacién
> Ver

2] Nota

Vista general de sus pedidas abiertos. Puede maodificar los pedidas abiertas y anular posiciones

por separado.

Estado de pedido - Estado de envio- Informacion

1 Motas guardadas
2 Tramitar

Consulte el estado de sus pedidos que estan siendo tramitados por Hafele. Aqui encontrara

informacian sobre ndmeros de facturas y pedidos v también informacién sobre la expedician

realizada.

Hota (1)

@ Imprimir pagina
g Recomendar

" Afavoritos

En notas puede guardar articulos comodamente v si quiere comprar o consultaros otra vez poner

directamente en la cesta de compra.

Para crear sub - usuarios
pinche en "Administracién de

usuario"



hes003
Llamada
Para administrar su perfil y para crear usuarios adicionales pinche en "Mi cuenta"

hes003
Llamada
Para crear sub - usuarios pinche en "Administración de usuario"


5.) Crear un usuario adicional

Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

Establecer nuevo usuario

O Muevo usuario

* Inicic de catalego < Mi cuenta & Administracidn de usuario = MNuevo usuario

Datos generales

Iniciales | | Activo
Nombre | | MNombre |

HAFELE

Y Cesta dela compra

© Mingun Articulo enla
| cesta de la compra

3 Verpedi

! 3 Entrada directa

g Estado de pedido

| Pedidos abiertes
¥ Ver

Usuario/Login |

| Contrasefia |

I.E-I'u1a-il - |

Opciones

Pantalla de inicio

| Inicio de catalogo

4Se debe guardar el contenido "cancelado” delacestade & gi O Ne
la compra e informar al usuario la proxima vez que entre

en el sistema?

Fresentacion

| Presentacion de |a lista V|

\l-ferp.eclidlos albiertlos . lO ;3|‘ @ N(ly
Qeriﬁfﬂrrﬁaciﬁn dé en\;'io .(:} é.‘ @ N(.]
Realizar el proceso de pedido O 5 ® No
Reélizar.la cﬁnsﬁlta d.e précio -neto. O 5.|‘ @. Ng-
.-\.\ccelso alla nﬁta clle otr.os u.suaﬁos . lQ ;3; @ N(‘]
.-'.\I piﬁcha.ren él ﬂijEI'-O de.artic.ulo én eI- catélogﬁ ‘u'il'tL-.Ial . .@ ;3,' O N(.]

;Dehe copiarse el numero de articulo en el

porfapapeles?.

- Estado de envic-

Informacidn

| Ver

/=] Nota

. 1Motas guardadas
2 Tramitar

; @ Imprimir pagina
[ Recomendar

T Afavoritos

Crea lo datos del sub - usuario
(login 2)

Establece los derechos
del sub - usuario



hes003
Cuadro de texto

hes003
Llamada
Crea lo datos del sub - usuario (login 2)

hes003
Llamada
Establece los derechos del sub -  usuario


Como entrar y moverse en el programa de pedidos online easy link

6.) Ayuda

> A hafele.com

HAFELE e@sy link Catalogo online

Inicio de catalogo

Vista general Funciones  indice de abreviaturas

Vista general

Apreciado cliente de Hifele,

con easy link 2.0, Hafele renueva su conocida oferta v servicio a través de Internet. Usted
podra acceder através de Internet al surtido completo de Hafelg, independientemente de las
paginas del catdlogo. Con las funciones de hlsqueda ampliadas, usted podrd acceder a los
articulos deseados de una forma infalible. Junto a los datos de los articulos, usted tiene
ademas a disposicién el senvicio técnico correspondiente al articulo, como datos CAD,
cerificados de pruebas, textos de licitacién en diferentes formatos, asi como instrucciones
de montaje. Por supuesto, se mantienen las funciones ya conocidas como p. ). SUS precios
individuales o crear notas. Todas las demas funciones, nuevas v conocidas, las encontrard
descritas a continuacidn para convertir easy link 2.0 &n su easy link.

Funciones

HAFELE

(Z) Venta y asesoramiento: +34 91 644 80 21 (E) Linea directa de proceso electrénico de datos: +34 91/6 44 80 21 Datos CAD

Ayuds
Contacte

Se ha identificacdo. |=| i cuenta | Zalir del sistema

07133374 - RAUMAN S.LU.

R

! ¥F Cesta de la compra

Hingtlin Articulo en la
cesta de la compra

2 Ver/pedir
2 Entrada directa

g Estado de pedido

Fedidos ahiertos
> Ver

Estado de envio-
Informacion
> Ver

=] Nota
Hingtin Mota guardada

2 Tramitar

@ Imprimir pagina
[g) Recomendar

0 Afavaritos

Para informarse mas
detalladamente sobre las
diferentes posibilidades
pinche en ayuda o pongase
en contacto con su
comercial de Hafele



hes003
Llamada
Para informarse más detalladamente sobre las diferentes posibilidades pinche en ayuda o póngase en contacto con su comercial de Häfele




